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® Plataforma de gestién sanitaria con inteligencia artificial
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ClinlA CATALOGO FUNCIONAL

COMO LEER ESTE CATALOGO

El recorrido, no la lista

Este catdlogo no estd ordenado por médulos sueltos sino por el recorrido real de la informacién dentro de una
institucion de salud: primero lo que le pasa al paciente, después lo que eso genera administrativamente,
después como se comunica, y finalmente qué se puede decidir con todo eso.

LO QUE ORDENA EL CATALOGO LO QUE HAY ADENTRO

5bloques 27 médulos

Atencion, administracion, canales, inteligencia y Todos en produccion, agrupados por el circuito que
plataforma. recorre la informacion.

Qué cubre Pregunta que responde

| Atencion al paciente cQué le pasa al paciente y céomo queda registrado?

1l Administracién y finanzas ¢Como se convierte esa atenciéon en ingreso cobrado?
I} Canales y experiencia ¢Cémo se comunica la institucion con el paciente?

v Inteligencia y gestion ¢Qué se puede decidir con la informacion generada?
\ Plataforma ¢Sobre qué base técnica corre todo esto?

UN CRITERIO

Todo lo que figura en este catdlogo esté@ en produccién y en uso por instituciones reales. Lo que estd en
desarrollo se indica expresamente como tal.

LA RED QUE RESPALDA ESTE CATALOGO

80 500+ 1,2M 2 M+

Instituciones operativas Centros de atencion Pacientes gestionados en Turnos procesados en los

sobre la plataforma activos tres afos Gltimos doce meses

Ninguna funcionalidad de este catdlogo es una promesa de desarrollo: todas corren hoy sobre esta red, en
instituciones publicas y privadas de distinta escala.
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ClinlA CATALOGO FUNCIONAL

BLOQUE I DE V

Atencion al paciente

Desde que el paciente pide un turno hasta que el episodio queda
cerrado y documentado. Es el bloque que genera toda la
informacion que después usan los demas.

LO QUE CONTIENE ESTE BLOQUE

»  Turnos y agenda » Internacidn y quiréfano
»  Recepciodn, admision y guardia »  Estudios, diagnostico e imagenes
+ La cobertura se verifica antes de »  Farmacia y stock

atender

»  Receta electrénica

» Historia clinica electrénica .
»  Traslados, ambulanciay
+ Asistente clinico dentro de la historia accidentologia

»  Odontologia - OdontoClinlA
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ClinlA CATALOGO FUNCIONAL

Turnos y agenda ACCESO

Gestion de agendas por profesional, especialidad, consultorio y centro de atencién, con multiples canales
de solicitud y control de sobreturnos.

» Agendas por profesional, especialidad, consultorioy »  BUsqueda del primer turno disponible

centro . > - -
»  Confirmacioén, cancelacion y reprogramacion

> Vistas pordia, semana, mes y agenda » Recordatorios automéaticos por WhatsApp y correo

> Turnos por WhatsApp con IA conversacional » Estados diferenciados por color en la grilla

»  Autogestion del paciente desde el portal »  Excepciones de agenda, licencias y feriados

»  Asignacién desde mostrador con busqueda de

) »  Grilla semanal propia para el profesional
paciente

o . . »  Ocupacién de consultorios por franja horaria
»  Turnos multiples para sesiones y tratamientos

) . »  Listados por servicio, profesional y financiador
» Sobreturnos con tope configurable por profesional

»  Control de ausentismo y no-show

Recepcion, admision y guardia ACCESO

Admisién del paciente con verificacion de identidad y cobertura en linea, antes de que la prestacion se

realice.

»  Verificacion de identidad contra RENAPER »  Atencion por guardia y demanda no programada

»  Deteccidn de cobertura en linea contra $SS y PUCO »  Generacion de érdenes de trabajo para diagnéstico

» Recepcién desde turno previo o por demanda »  Autogestion del turno en mesa de entrada mediante
espontdnea tétem

»  Alta de paciente con validacion de DNI'y CUIL »  Pantallas de llamado en sala de espera

» Cdlculo de coseguros segun financiador y plan » Listados de atenciones por usuario, servicioy

financiador

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La cobertura se verifica antes de atender, no después de facturar

La deteccién de cobertura en el momento del turno es lo que separa una prestacion que se recupera de
una que se pierde. ClinlA cruza identidad y cobertura contra los registros oficiales en el acto, y deja la
prestacion lista para facturar desde el primer minuto.
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ClinlA

Historia clinica electronica

CATALOGO FUNCIONAL

REGISTRO CLINICO

Historia clinica Unica por paciente, con toda la informacién centralizada y disponible para cualquier

profesional autorizado de la red.

» Historia clinica Gnica y centralizada por paciente

»  Evolucidn diaria por profesional

» Anamnesis y antecedentes personales y familiares
»  Signos vitales, antropometria y glucemia

»  Antecedentes cronicos con registro de tres estados
» Tamizaje de apnea del suefio (STOP-BANG)

»  Seguimiento de embarazo por semanas de
gestacion

»  Diagnésticos codificados en CIE-10

»  Précticas y prestaciones sobre nomenclador
institucional

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Asistente clinico dentro de la historia

Plantillas de carga configurables por especialidad
Indicaciones médicas y prescripcion

Solicitud de estudios a servicios

Informes y resultados de diagnéstico

Epicrisis e informes de cierre

Complemento de historia clinica cerrada
Exportacion de la historia clinica completa
Trazabilidad y auditoria de cada modificacion

Firma electrénica y digital

Un asistente conversacional integrado a la historia clinica permite al profesional consultar sobre el
historial del paciente durante la atencién y recibir sugerencias contextuales.

» Consulta en lenguaje natural sobre el historial del paciente

»  Resumen y revisién de evoluciones extensas

» Sugerencias vinculadas a diagnésticos y codificacion

» Controles y advertencias durante el registro

» LalA sugiere; la decision clinica permanece en el profesional

Odontologia-OdontoClinIA

ESPECIALIDAD

Linea odontolégica con odontograma interactivo versionado, planes de tratamiento y presupuesto por

pieza.

»  Odontograma con numeracién FDI digito-dos
» B2 piezas registradas en toda version

»  Carga por cara: cinco caras por pieza con nombre
anatémico

» Herramientas de caries, corona, endodoncia por
conducto, extraccion y fractura

» Estado diferenciado entre lo existente y lo indicado
» Diagnésticos CIE-10 asociados a cada hallazgo

»  Précticas del nomenclador sobre cada diagnéstico
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Plan de tratamiento con importe estimado
Versionado del estado de la boca en el tiempo

Comparacion entre versiones: nuevos, realizados y
ausentes

Historial de cada pieza a través de todas las
versiones

Vistas de denticion permanente, mixta y temporaria
Exportacion del odontograma a PDF

Control de concurrencia entre profesionales
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ClinlA CATALOGO FUNCIONAL

Internacién y quiréfano EPISODIO

Ciclo completo de la internacion, desde el pedido del profesional hasta el corte administrativoy la
facturacion del episodio.

»  Pedido de internacién por el profesional »  Solicitud de medicacion a farmacia por dosis diaria
» Tablero de pedidos pendientes y admision »  Parte diarioy evoluciéon de enfermeria

»  Panel de camas libres, ocupadas y reservadas » Balance hidricoy registro de signos vitales

» Reserva de camas para internaciones programadas »  Foja quirdrgica e informe de anestesia

»  Asignacién de cama, sala y quiréfano »  Cierre con motivo de alta

» Reservay agenda de quiréfano »  Generacion automdatica de dias de pensidn

» Carga de prestaciones al paciente internado »  Corte administrativo independiente del alta

»  Consumo de medicamentos y descartables »  Censodeinternados y ocupacion por financiador

»  Solicitud de estudios a servicios » Autorizaciones y epicrisis del episodio

Estudios, diagnéstico e imagenes SERVICIOS

Solicitud, seguimiento y resultado de estudios, con integracion al circuito clinico y a repositorios de

imdgenes.

» Solicitud de estudios desde la historia clinica » Integracion DICOM con el PACS de la institucion

»  Ordenes de trabajo por servicio » Visualizacién de estudios dentro de la ficha clinica

» Carga deinformes y resultados »  Otorrinolaringologia con registro especifico

»  Resultados de laboratorio asociados al paciente »  Trazabilidad del pedido al resultado

Farmaciay stock INSUMO'S

Gestion integral de farmacia con vademécum propio, substocks por dispensario y trazabilidad por lote.

»  Vademécum de medicamentos con laboratorio »  Transferencias internas entre substocks

i . . o
asociado » Egresos a paciente y bajas por vencimiento

> Substocks por dispensarioy centro de atencion »  Validacién de stock disponible en cada movimiento

» Stock disponible por origen y destino » Carga de remitoy factura del proveedor

»  Trazabilidad por lote con fabricaciéon y

o » Importacién masiva del vademécum por Excel
vencimiento

. . . »  Exportacion de la planilla Bl del Ministerio de Salud
»  Alerta de medicamentos vencidos y proximos a
vencer » Historial de movimientos con filtros por tipo

> Ingresos de stock con asignacion de lote » Integracion con internacion y con la receta
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ClinlA CATALOGO FUNCIONAL

Recetaelectrénica PRESCRIPCION

Prescripcion electrénica inscripta en el registro nacional, con validez legal y trazabilidad de dispensa.

» Inscripcién en ReNaPDiS N.° 248 del Ministerio de »  Firma electrénica del profesional

Salud de la Nacién »  Vinculacién al vademécum institucional

» Estandar HL7 FHIR »  Envio al paciente por canales digitales

»  Emisién desde la historia clinica » Trazabilidad de emision y dispensa

Traslados, ambulancia y accidentologia CIRCUITOS ESPECIALES

Circuitos que no encajan en la consulta ambulatoria: traslados programados, ambulancia y atenciones
con tercero responsable.

»  Solicitud y autorizacién de traslados »  Datos del siniestroy cobertura aplicable

»  Asignacion de movil y seguimiento »  Certificados médicos y constancias

»  Flujo propio para el rol Ambulancia » Ausentismo laboral y licencias médicas

» Accidentes de trénsitoy ART »  Certificacion de discapacidad

» Registro del tercero responsable y la aseguradora » Asistencia social y programas municipales

CIERRE DEL BLOQUE I
Un solo registro, no seis sistemas que se pasan datos.

Todo lo anterior escribe sobre la misma historia clinica. El turno que se toma por Whats App, la admisién de
guardia, la evolucién de internacion, el odontograma y la receta electrénica son vistas distintas de un
Unico registro del paciente: no hay re-carga, no hay planilla intermedia y no hay dos versiones del mismo
dato conviviendo en la institucion.

Un episodio Cerorecarga Trazable
Desde el pedidode turnohasta el El datose escribe una vez y queda Quién registréqué, cuandoy en qué
cierre documentado disponible para los demdés maédulos centrode atencion

ClinlA - Catélogo funcional — Edicién 2026 Pagina 8 de 22



ClinlA CATALOGO FUNCIONAL

BLOQUE II DE V

Administraciony finanzas

Lo que pasa después de la atencidn: convertir la prestacion
registrada en ingreso presentado, auditado y cobrado. Es el bloque
donde la calidad del registro clinico se transforma en dinero — o se
pierde.

LO QUE CONTIENE ESTE BLOQUE

»  Cajaytesoreria + Traductor de nomencladores
»  Facturacién y ciclo de ingresos »  Programas publicos y nomencladores
+ Auditor médico virtual - doble modo »  Honorarios, proveedores y compras

»  Obras sociales y financiadores
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Cajaytesoreria

CATALOGO FUNCIONAL

CIRCULANTE

Mdltiples cajas por centro de atencion, con categorias de movimiento configurables, comprobantes y

respaldo documental de cada transaccion.

» Cajas independientes por centro o dispensario

»  Balance inicial y apertura/cierre por caja

» Categorias de ingresoy egreso configurables

»  Caja de trabajo separada de la caja consultada

»  Alta de movimiento en pasos guiados

» Ingreso o egreso con monto, categoria y descripcién

» Persona fisica o juridica como contraparte

Facturaciény ciclo de ingresos

Vinculacién opcional al paciente

Multiples medios de pago

Comprobante PDF por transaccion
Documentos adjuntos por movimiento

Filtros por caja, fecha, tipo, categoria y medio
Exportacion completa a Excel

Bonos de contribucién

RECUPERO

El circuito completo desde la prestacién realizada hasta el comprobante fiscal, con corte administrativo

independiente del alta del paciente.

»  Produccioén - prefactura - factura

» Cortes por periodo sin esperar el alta

»  Toma sélo consumos realizados y no facturados
»  Prefactura editable antes de emitir

» Facturacion electrénica ARC A/AFIP

»  Certificado y punto de venta por institucion

» Aviso de vencimientoy renovacién del certificado

CAPACIDAD DE IA

Auditor médico virtual - doble modo

Condicién de IVA y datos fiscales del emisor
Recibos y comprobantes de pago

Cuenta corriente por paciente y por financiador
Registroy seguimiento de débitos

Presentaciones por obra social y periodo

Aviso de dias de internacion sin evolucion médica

Rol Facturista con alcance acotado

El mismo motor lee la historia clinica desde los dos lados del mostrador. Es la Unica herramienta del

catdlogo que la institucion puede usar antes de presentar, en lugar de enterarse del débito cuando ya no

se puede corregir.

MODO FINANCIADOR

Recorre la historia clinica buscando huecos de
justificacion: lo que un auditor de obra social
usaria para debitar la prestacion.

ClinlA - Catélogo funcional — Edicién 2026

MODO PRESTADOR

Sobre los mismos huecos, devuelve
recomendaciones concretas de qué falta
documentar para sostener la prestacion y evitar
el débito.
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Obras sociales y financiadores COBERTURA

Padrén de financiadores con planes, coseguros y validacion fiscal contra el organismo recaudador al
momento del alta.

»  Alta de obra social con CUIT validado contra el »  Planes multiples por obra social

padrén »  Coseguro configurable por plan

> Verificacion en linea al cargar el CUIT » Habilitacién y baja sin pérdida de historial

» Bloqueodel altassi el CUITno verifica »  BuUsqueda por acrénimo, nombre, CUIT o condicion

»  Acrénimo, razén social y domicilio fiscal s Exportacion del padrén a Excel

» Condicion de IVA por financiador

CAPACIDAD DE IA
Traductor de nomencladores

Cruzar el nomenclador institucional contra el de un programa nacional es un trabajo manual de meses.
ClinlA lo resuelve por equivalencias asistidas e importacion masiva validada, con backup automatico del
mapeo anterior antes de reemplazarlo.

» Equivalencias uno auno y varios auno

»  Prdcticas institucionales contra précticas del programa

» Diagnésticos CIE-10 contra diagnésticos del programa

» Importacion masiva desde plantilla, con validacién fila por fila

»  Confirmacién explicita antes de reemplazar el mapeo vigente

» Backup en Excel del conjunto anterior

» Reporte de relaciones que no pudieron importarse

Programas publicos y nomencladores INTEGRACIONES

Transmision a programas nacionales y provinciales sin abandonar el nomenclador con el que la institucion

ya trabaja.
»  Integracion SUMAR en dos modalidades » Vinculacién de centros entre programa e institucion
»  Modalidad parcial: nomenclador propio con »  Cddigos no facturables identificados

equivalencias » Integracion PAMI

»  Modalidad total: transmisién automatica y recupero

Nomenclador institucional propio
completo

o . . »  Nomenclador por profesional con indicaciones
» Auditoria de atenciones antes de transmitir

. . . L . »  Duracién por préctica para el turnero
»  Deteccidn de atenciones sin coincidencia

»  Padrén $SS/PUCO para verificacién de cobertura
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Honorarios, proveedores y compras EGRESOS

El otro lado del circuito econémico: lo que la institucién paga a sus profesionales y a su cadena de
abastecimiento.

»  Liquidacion de honorarios profesionales »  Control de vencimientos de stock

»  Produccién por profesional y periodo »  Movimientos de entrada y salida con documento
»  Registro de proveedores »  Trazabilidad por lote

» Vinculacion de proveedor a lote e insumo »  Substocks por sector

CIERRE DEL BLOQUE II
Eldébito se evita antes de presentar, no se reclamadespués.

La diferencia entre facturar y cobrar estd en la documentacion clinica que respalda cada prestacion.
Como la facturacion lee el mismo registro que escribid el profesional, el sistema puede avisar de un dia
sin evolucién antes del cierre, verificar la cobertura antes de atender y auditar la historia antes de que la
audite el financiador.

[
Antes Durante Despues
La verificacion de cobertura ocurre al El corte administrativonoespera al Cada débitoqueda registradoy
momentodel turno noal facturar alta del paciente seguidohasta su resducion
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BLOQUE III DE V

Canales y experiencia

Toda la superficie de contacto entre la institucion y las personas: el
paciente que pide un turno a las once de la noche, el que espera
en la salg, el equipo que necesita coordinarse sin salir del sistema.

LO QUE CONTIENE ESTE BLOQUE

»  Portal y app del paciente »  Comunicacioén interna
+ Asistente de turnos por Whats App »  Calidad percibida

»  Turnero en pantalla
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Portaly app del paciente AUTOGESTION

El paciente resuelve solo lo que hoy ocupa una linea telefénica y una persona en mostrador.

» Registroy validacién de identidad »  Certificados y constancias

»  Solicitud de turnos por especialidad y centro »  Actualizaciéon de datos de contacto
»  Reprogramacién y cancelacién »  Grupo familiar a cargo

»  Consulta de turnos vigentes e histéricos » Notificaciones de turno

» Acceso a estudios y resultados » Firma digital del paciente

» Descarga de recetas y érdenes »  Aplicacién mévil complementaria

CAPACIDAD DE IA

Asistente de turnos por WhatsApp

El canal que el paciente ya tiene abierto. Un asistente conversacional toma el pedido, lo valida contra la
agenda real y devuelve el turno confirmado, sin formularios ni descargas.

» Conversacién en lenguaje natural, sin mends numeéricos rigidos
» Escritura directa sobre la agenda del sistema

» Identificacién del paciente en el padrén

»  Confirmacion, recordatorio y cancelacién por el mismo canal

»  Lineas configurables por institucion

» Derivacién a un operador humano cuando corresponde

Turnero en pantalla SALA DE ESPERA

Llamado del paciente en pantallas de sala, pensado para funcionar sin nadie que lo atienda: es un equipo
encendido las veinticuatro horas.

»  Llamado en tiempo real por consultorio » Reconciliacién de consultorios al reconectar
» Aviso sonoro con cola de audio acotada » Contencion de errores sin apagar la pantalla
»  Actualizacion instanténea sin recargar »  Espacio publicitario y contenido institucional
» Indicador visible de estado de conexion »  Listas de reproducciéon configurables

» Recuperacion automatica ante caida de red
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Comunicacién interna EQUIPO

Mensajeria entre el personal dentro del propio sistema, para que la coordinacion clinica no viva en
teléfonos personales fuera de todo control.

» Conversaciones uno a uno entre usuarios »  Confirmacién de entrega y lectura

»  Mensajeria en tiempo real » Indicador de escritura

»  Burbuja flotante disponible en todo el sistema » Envio de archivos e imdagenes

» Hasta tres ventanas simultdneas » Carga paginada del historial

» Contador de mensajes no leidos »  Diferenciacion visual por rol

Calidad percibida ENCUESTAS

Medicioén sistematica de la satisfaccion del paciente, atada al turno concreto y al profesional que lo

atendio.

»  Calificacion de la atencién por el paciente »  Filtros por centro, profesional y periodo

»  Comentarios abiertos »  Deteccidn de caidas de calidad por sector
» Distribucién de calificaciones » Canal de reporte de incidencias

»  Evolucidn en el tiempo

CIERRE DEL BLOQUE Il
Menos trabajo en el mostrador, mejor experiencia para el paciente.

Cada turno que se resuelve por Whats App o por el portal es una llamada que nadie tiene que atender.
Cada llamado en pantalla es una consulta que nadie tiene que hacer. Los canales digitales no
reemplazan la atencidon humana: liberan a la persona del mostrador para que atienda lo que realmente
necesita a una persona.

24[7 Sindescargas Medible
El paciente gestiona su turnofuera El canal principal es el que el La satisfaccion queda atada al
del horariode atencién paciente ya tiene instalado turnoy al profesional concreto
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BLOQUE IV DE V

Inteligenciay gestion

Lo que se puede decidir con todo lo anterior. Un sistema de gestidn
que solamente registra deja el trabajo a la mitad: el valor aparece
cuando la informacién vuelve convertida en una decision que
alguien puede tomar hoy.

LO QUE CONTIENE ESTE BLOQUE

»  Tablero de conduccion » Informes al Ministerio
»  Analitica y reportes > Auditoria del sistema
+ Consulta en lenguaje natural + Visién 360 del paciente
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Tablero de conduccion

CATALOGO FUNCIONAL

DIRECCION

La foto operativa de la institucion al abrir el sistema, sin pedir un reporte ni esperar a fin de mes.

»  Evolucion mensual de turnos
»  Apertura por consultas y précticas
» Ranking de profesionales por volumen

»  Ranking de especialidades por demanda

Analiticay reportes

Turnos asignados contra capacidad méxima
Ocupacion de consultorios
Comparacion entre centros de atencion

Acceso restringido a roles de conduccién

ANALISIS

Reportes construidos sobre el dato transaccional real, exportables a Excel y PDF para llevar a una reunién o

a una negociacion.

» Turnos por estado, con serie mensual

» Turnos finalizados por centroy obra social
» Diagnésticos mds frecuentes

»  Resumen de facturacion por financiador

»  Participacién porcentual por obra social

CAPACIDAD DE IA

Consulta enlenguaje natural

Filtros por centro, financiador y rango de meses
Exportacion a Excel multi-hoja
Exportacion a PDF paginado

Formato numeérico y de moneda local

ClinlA - Catélogo funcional — Edicién 2026

La informacién que hoy esté encerrada en texto libre y en documentos adjuntos pasa a ser consultable. El
objetivo no es producir mds reportes: es que quien conduce pueda preguntar y obtener la respuesta en la
misma sesion.

» Lectura de documentacién clinica no estructurada

» Identificacion de datos clave dentro del texto

» Consulta sobre la informacién de la institucion

» Respuesta acotada al alcance del rol que pregunta

Informes al Ministerio OBLIGATORIOS

Las planillas estadisticas que la autoridad sanitaria exige, generadas desde el dato registrado en vez de
recopiladas a mano.

» Informe C1: registro diario por profesional »  Seleccidn de centro, periodo y profesional
» Informe C2: resumen mensual por profesional »  Seleccidon maltiple de centros con centro principal
» Informe C3: resumen mensual por servicio, multi- » Descarga en Excel y en PDF

centro

»  Nombres de archivo descriptivos y trazables
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Auditoriadel sistema CONTROL INTERNO

Registro de quién hizo qué sobre lo sensible. Es lo que permite responder una pregunta incobmoda con un
dato en lugar de una version.

»  Movimientos de cajq, cierres y medios de pago » Cambios sobre usuarios, agrupados por operacion
»  Emision y uso de bonos » Historial de unificaciones de historia clinica

»  Substocks, lotes y movimientos de farmacia » BUsqueda con filtros y paginacién sobre el servidor
»  Documentos respaldatorios de farmacia »  Exportacion de los registros a Excel

CAPACIDAD DE IA

o o2

Visidon 360 del paciente

Un paciente que paso6 por guardia, dos consultas, un estudio y una internacion deja su historia repartida en
cinco lugares. La vista consolidada arma el relato completo para que el profesional no tenga que
reconstruirlo en los minutos que dura la consulta.

» Consolidacién de episodios de distintos médulos
» Linea de tiempo del paciente
» Antecedentes, diagnoésticos y medicacién vigente

»  Resumen orientado a la consulta en curso

CIERRE DEL BLOQUE IV

Lainformacion ya estaba: lo que faltaba era poder usarla.

Una institucion que registra todo y no puede consultarlo esté en la misma situacién que una que no
registra nada. Los tableros, los reportes y las capacidades de inteligencia artificial de este bloque existen
para cerrar esa distancia: que la pregunta de direccion tenga respuesta en la misma reuniéon en que se

formula.

Sin espera Exportable Auditable

Los indicadores se leen del dato Todoreporte sale en Excel y en PDF Las operaciones sensibles dejan
transaccional, node un proceso para llevar a una negociacion registrode autor y momento
mensual
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BLOQUE VDE V

Plataforma

La base sobre la que corre todo lo anterior. Es la parte que nadie
pide en una demostracién y la primera que se extraia cuando algo
falla.

LO QUE CONTIENE ESTE BLOQUE

»  Arquitectura multi-institucion »  Interoperabilidad
»  Roles y permisos »  Implementacién y acompafiamiento

»  Seguridad y continuidad
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Arquitectura multi-institucion BASE

Una sola plataforma con aislamiento por institucion: cada una ve Gnicamente sus datos, con su identidad
visual y su configuracion.

»  Aislamiento de datos por institucion » Datos fiscales y bancarios por institucion

»  Mdltiples centros de atencion por institucién »  Pardmetros globales del sistema

»  Configuracién independiente por centro »  Alta de nuevas instituciones sin despliegue
dedicado

» Logo e identidad visual propios

. . . - » Actualizaciones que alcanzan a toda la red
» Colores primarioy secundario configurables a

Roles y permisos ACCESO

Dieciséis tipos de usuario con alcance diferenciado, definidos sobre la tarea real de cada puesto y no
sobre una jerarquia genérica.

»  Direccién administrativa, direccion médica y administracién de sistema

» Gestor de centros, secretaria y secretaria simple

»  Médico, enfermeria, paramédico y ambulancia

»  Farmacia, facturista y paciente

»  Permisos por médulo, por vista y por accién dentro de la vista

»  Gates independientes para operaciones sensibles dentro de un mismo médulo
»  Alta de profesionales con verificacién de identidad y matricula

» Firma digital y registro de matricula por especialidad

» Habilitacién en dos etapas: carga administrativa y confirmacion del profesional

Seguridad y continuidad INFRAESTRUCT URA

Los controles que sostienen un sistema que guarda datos sensibles de salud y no puede dejar de
funcionar.

» Cifrado de los datos en trdnsitoy en reposo » Resguardo periédico y procedimientos de

recuperacion
»  Control de acceso basado en roles P

,  Autenticacion multifactor »  Encuadreen la Ley 25.326 de proteccién de datos

»  Gestidn de credenciales y certificados con aviso de

»  Principios de arquitectura Zero Trust .
vencimiento

»  Segregacién de datos entre instituciones . L . . .
»  Sesiones con expiracién y cierre por inactividad

»  Trazabilidad de accesos y operaciones

Por criterio de seguridad no publicamos versiones, pardmetros ni objetivos de recuperacion en material comercial.
Los principios vigentes estdn en clinia.com.ar[seguridad; el detalle técnicoy los compromisos de nivel de servicio
se acuerdan por contrato y se entregan bajo acuerdo de confidencialidad.
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Interoperabilidad EST ANDARES

La institucion no queda encerrada: el dato entra y sale por estéindares reconocidos, no por exportaciones
artesanales.

»  Mensaijeria clinica HL7 FHIR »  Verificacién de cobertura contra $SS/PUCO

»  Codificacién diagnéstica CIE-10 »  Facturacion electrénica ARCA

» Imdagenes DICOM y enlace con servidores de » Receta electrénica inscripta en ReNaPDis
imagenes »  Exportacion de datos institucionales en formatos

»  Validacién de identidad contra RENAPER abiertos

Implementacion y acompafamiento SERVICIO

El software es la mitad del proyecto. La otra mitad es que la institucion efectivamente lo use.

» Relevamiento del circuito actual »  Capacitacién por rol

»  Migracion de padrén de pacientes »  Acompafiamiento en la puesta en marcha

»  Carga de nomencladores y financiadores »  Soporte posterior y canal de incidencias

» Parametrizacién de centros, agendas y consultorios »  Evolucidn continua del producto sin costo adicional
de version

CIERRE DEL BLOQUE V
Lo que sostiene todo lo anterior.

Una mejora desarrollada para una institucion queda dis ponible para toda la red, sin proyecto de
migracioén ni version propia que mantener: ninguna institucion queda atr@s en una version vieja del

producto.

Una sola plataforma Estandares abiertos

Sin instalaciones dedicadas ni versiones divergentes El datode la institucion entra y sale por formatos
por institucion reconocidos
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PARA CERRAR

Por qué estd todo junto

Un catdlogo largo puede leerse como una lista de compras. No es la idea. Cada bloque de este documento existe
porque el anterior lo alimenta: la agenda genera el episodio, el episodio genera la documentacion clinica, la
documentacion sostiene la facturacion, y la facturaciéon —junto con todo lo demdés— alimenta la informacién con
la que se conduce la institucion.

Esa continuidad es la diferencia entre un sistema integrado y un conjunto de programas que se pasan archivos.
Cuando el circuito estd cortado, cada corte se paga: en tiempo de recarga, en datos que no coinciden, en
débitos que aparecen tres meses tarde y en decisiones que se toman sobre planillas armadas a mano.

EL CRITERIO DE ESTE CATALOGO

Todo lo que esta aca esta en produccion.

No hay funcionalidades anunciadas ni médulos en preparacion presentados como disponibles. Lo que se
describe estd en uso por instituciones reales, todos los dias, sobre voliumenes reales de atencion.

Este catdlogo describe el alcance funcional, pero deliberadamente no incluye capturas de pantalla. Una imagen
fija de un sistema de gestién no dice casi nada: lo que importa es cudntos clics lleva completar una atencién,
como responde la agenda un lunes a la mafana y qué pasa cuando el circuito de su institucién no es el del
manual. Eso se ve funcionando, no en una foto.

EL PROXIMO PASO

Pida una demostracion gratuita, sin
compromiso.

Sobre el circuito real de su institucion, no sobre un caso de ejemplo. Traemos el
sistema cargado con su tipo de institucién, sus financiadores y sus prestaciones mads
frecuentes, y recorremos el recorrido completo: desde el turno hasta la factura
presentada.

Sobre su circuito Con su equipo Sin compromiso

Sus especialidades, sus Quien va a usar el sistema todos El relevamientoprevioy la
financiadores, sus prestaciones los dias pregunta en el momento demostracion notienen cargo
habituales

app.clinio@emprinet.com - +54 9 358 508-3283 - clinia.com.ar

ClinlA - Plataforma integral de gestion sanitaria - Un producto de Emprinet 4.0 S.A.
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